
 
 

INFORMAZIONE AGLI UTENTI (Aprile 2025) 
 
Qualità dell’acqua  
L’acqua distribuita nella rete di Minusio e Brione s/Minusio soddisfa i requisiti legali di potabilità. 
In momenti di forti precipitazioni, particolarmente nelle zone dei monti, l’acqua potrebbe 
essere soggetta ad intorbidamento. In questo caso evitare di bere e di utilizzare l’acqua per 
scopi alimentari. L’azienda avvisa precauzionalmente l’utenza interessata in casi di presunta 
non potabilità. Ulteriori indicazioni sono visibili nell’etichetta allegata. 
 
Adeguamento tariffa acqua potabile 2025 
Vi informiamo che le tariffe dell’acqua potabile subiranno un incremento con la prossima 
emissione 2025.  
Questo aumento è il primo dopo 20 anni ed è necessario affinché l’Azienda possa operare per 
mantenere le strutture acquedottistiche efficienti e poter erogare acqua di qualità. 
A questo scopo il Consiglio Comunale ha deciso di modificare le tariffe di maggior consumo 
adeguandolo a 1.10 CHF/m³, mentre il fattore di risparmio è stato portato al 70%.  
Nel contempo sono state avvallate anche le nuove tariffe per la tassa acqua potabile con un 
aumento del 20% tramite ordinanza Municipale del 03.02.2025. 
 
Informazioni importanti 
Contratto d’abbonamento 
Il proprietario è tenuto a notificare tempestivamente all’AAP (Azienda Acqua Potabile) ogni 
modifica  agli stabili o agli impianti dell’acqua potabile (p.es. installazione nuovi rubinetti esterni, 
impianti d’irrigazione automatica, lavastoviglie, piscine, posteggi, ecc.). Non è sufficiente la 
notifica all’Ufficio tecnico comunale! 
 
Lettura contatore 
Invitiamo i gentili utenti a trasmettere la lettura del contatore dell'acqua potabile utilizzando la 
nuova applicazione Web, comoda e di facile utilizzo, per l'invio dei dati relativi ai consumi della 
propria abitazione. 
Si informa che, a partire dal 2025, la tradizionale cartolina cartacea non sarà più preaffrancata. 
Chi desiderasse ancora avvalersi di questo metodo dovrà quindi provvedere autonomamente 
all'affrancatura prima dell'invio. 
Il codice QR per l'accesso diretto all'applicazione sarà inviato a tutte le utenze nel corso del 
mese di novembre. 
I proprietari di immobili secondari hanno la possibilità di richiedere il codice QR in anticipo, così 
da poter effettuare la lettura e l'invio dei dati durante la loro presenza nell'immobile, rendendo 
l'operazione ancora più semplice e tempestiva. 
Si ricorda che il termine ultimo per l'inoltro della lettura è fissato al 15 gennaio. 
Ringraziamo per la collaborazione. 
 
 
 
 
 



 
 

Lavori da idraulico 
Gli installatori di impianti sanitari devono essere in possesso della relativa concessione AAP  
(Azienda Acqua Potabile).  
L’elenco dei concessionari è consultabile su www.minusio.ch/acap .  
 
Recapiti in caso di urgenze (proprietario) 
In caso di urgenze  o di rotture è importante potervi raggiungere. Invitiamo quindi a volerci 
trasmettere i recapiti telefonici / e-mail al seguente indirizzo: serviziacqua@minusio.ch . 
 
Piscine 
La costruzione e la posa di qualsiasi tipo di piscina o vasca idromassaggio (fissa o smontabile, 
a partire da una capienza di 5 m³) sul territorio di Minusio e di Brione s/Minusio devono 
sottostare a regolare approvazione . E’ obbligatorio avvisare anche l’AAP (Azienda Acqua 
Potabile) tramite il formulario apposito. 
Il riempimento delle piscine  deve essere notificato preventivamente  all’AAP. 
 
Ebill 
Ricordiamo che le fatture possono essere pagate anche tramite e-fattura. 
 
Sul nostro sito internet www.minusio.ch/acap  potete trovare ulteriori informazioni e consigli 
per l’uso parsimonioso di acqua potabile. 


